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Minuta. Proposta. POLITICA DE PREVENCAO
E COMBATE AO ASSEDIO E A
DISCRIMINACAO.

POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO E A DISCRIMINACAO

O PRESIDENTE DA BIOTIC S.A., no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

Considerando ser a Politica de Gestdo de Pessoas da Biotic S.A., aprovada pela Deciséo
n°® 11/2005 do Conselho de Administracao da Biotic S.A, o conjunto de diretrizes e principios
orientadores de praticas, regras e normativos para atos de pessoal,

Considerando que o aprimoramento da gestdo de pessoas € um dos
macrodesafios/objetivos da Biotic S.A., 0 que compreende a melhoria do ambiente
organizacional e da qualidade de vida dos seus integrantes, conforme previsto no art. 18
da Politica de Gestéo de Pessoas da Biotic S.A;;

Considerando a necessidade de regulamentacéo das acdes de prevencao das condutas de
assédio, apresentada no Item 14 do Cédigo de Conduta e Integridade da Biotic S.A.;

Considerando o principio da dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho, a
proibicdo de todas as formas de discriminacdo e o direito a saude e a seguranca no
trabalho, previstos nos Art. 1°, Il e IV; 3°, IV; 6°; 7°, XXII; 37; 39, § 3% e 170, caput, da
Constituicao Federal,

Considerando a Convencéao Interamericana contra o Racismo, a Discriminacdo Racial e
Formas Correlatas de Intolerancia; Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacao contra a Mulher; Convencéao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia;
e Convencédo n° 111 da Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT,;

Considerando que o assédio e a discriminacao configuram violacao ao Cédigo de Conduta
e Integridade da Biotic S.A., bem como a Norma Organizacional GOV 02 — Sindicancia,
Processos Administrativos Disciplinares, Tomada de Contas Especial e Mediacdo de
Conflitos da Terracap;

Considerando que o assédio sexual viola o direito a liberdade sexual, a intimidade, a vida
privada, a igualdade de tratamento e ao meio ambiente de trabalho saudavel e seguro,
atentando contra a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho;

Considerando que as praticas de assédio e discriminagcdo sdo formas de violéncia
psicoldgica que afetam a vida do trabalhador, comprometendo sua identidade, dignidade e
relacbes afetivas e sociais, podendo ocasionar graves danos a saude fisica e mental,
inclusive a morte, constituindo risco psicossocial concreto e relevante na organizacédo do
trabalho e;

Considerando o Contrato de Compartilhamento n° 53, entabulado entre Terracap e Biotic
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S.A., que prevé a utilizagdo da estrutura da Terracap para tratar de assuntos decorrentes
desta Politica, como: Corregedoria, Ouvidoria, Comissdo de FEtica e a Comissdo
Permanente de Prevencao e Combate ao Assédio e a Discriminacdo— CPPCAD, até que a
Biotic S.A. constitua sua propria estrutura.

Resolve aprovar a Politica de Prevencédo e Combate ao Assédio e a Discriminacgao da Biotic
S.A., nos seguintes moldes:
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1. DA FINALIDADE

1.1. Instituir a Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminacéo, a fim de
promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentdvel no &mbito da Biotic S.A.

1.2. Esta Politica aplica-se a todas as condutas de assédio e discriminacdo no ambito das
relacbes socioprofissionais e da organizacdo do trabalho no ambito da Biotic S.A.,
praticadas presencialmente ou por meios virtuais, inclusive aquelas contra estagiérios,
aprendizes, prestadores de servicos, voluntarios, residentes e outros colaboradores.

2. DAS DEFINICOES

2.1. Para os fins deste documento considera-se:

assedio moral: entende-se como assédio moral toda acdo, gesto ou palavra,
praticada deforma repetitiva, por agente publico ou qualquer pessoa que
abusando da autoridade que lhe confere suas func¢des, tenha por objetivo ou
efeito atingir a autoestima e a autodeterminacao do colaborador, com danos ao
ambiente de trabalho, ao servi¢o prestado ao publico e ao proprio usuario, bem
como a evolucao pessoal e profissional,

assédio moral organizacional: processo continuo de condutas abusivas
amparado por estratégias organizacionais e/ou métodos gerenciais que visem a
obter engajamento intensivo dos funcionarios ou excluir aqueles que a instituicao
nao deseja manter em seus quadros, por meio do desrespeito aos seus direitos
fundamentais;

assédio sexual: entende-se como assédio sexual a conduta, clara ou sutil, falada
ou apenas insinuada, escrita ou explicitada em gestos, que cause
constrangimento com conotacao sexual, independentemente da existéncia de
relacdo hierarquica entre o assediador e a vitima do assédio, com o intuito de
obter “favores sexuais”, ndo importando a orientacdo sexual ou identidade de
género;

discriminacdo: compreende toda distincdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia
fundada na raca, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica,
ascendéncia nacional, origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e
expressao de género, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou
exercicio, em condi¢des de igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos
campos econdmico, social, cultural, laboral ou em qualquer campo da vida
publica; abrange todas as formas de discriminacdo, inclusive a recusa de
adaptacao razoavel;

saude no trabalho: dindmica de construgdo continua, em que estejam
assegurados os meios e condicbes para a construcdo de uma trajetoria em
direcdo ao bem-estar fisico, mental e social, considerada em sua relacdo

Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminagao




)
N

BIOTIC

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

especifica e relevante com o trabalho;

acolhimento: procedimento de escuta qualificada, sem emissdo de julgamentos,
com a orientacdo sobre o registro dos fatos e realizacdo de encaminhamentos
necessarios e orientagdes, respeitando-se a intimidade, a vida privada e o sigilo
das informacdes recebidas. Como procedimento complexo que visa a efetividade
do atendimento & demanda, inclui tanto a escuta como os encaminhamentos
necessarios a saude e integridade da vitima quanto a orientacdo a respeito dos
trAmites necessarios para a formalizagdo da denuncia;

gestor: diretor, conselheiro, ou agente publico que exerce atividades com poder
de decisao, lideranca de individuos e de equipes e, por meio de gestdo de
pessoas, de recursos, das condi¢cdes organizacionais e de processos de trabalho,
viabilizando o alcance dos resultados institucionais;

cooperacao: mobilizacdo, pelas pessoas, de seus recursos subjetivos para,
juntas, superarem coletivamente as deficiéncias e contradigdes que surgem da
organizacdo prescrita do trabalho e da concordancia entre singularidades, por
meio da construcdo dialogal de regras formais e informais, técnicas, e
consciéncia ética, que orientam o trabalho real;

cooperacao horizontal, vertical e transversal: respectivamente, a cooperacao
entre os pares e 0os membros de equipes de trabalho; entre os ocupantes de
diferentes niveis da linha hierarquica sempre no duplo sentido ascendente-
descendente; entre trabalhadores da organizacdo e usuarios, beneficiarios,
auxiliares, assim como com integrantes de outras instituicdes correlatas;

gestdo participativa: modo de gestdo que, entre outros aspectos, promove a
valorizacédo e o compartilhamento da experiéncia de trabalho; a cooperacéo e a
deliberacdo coletiva e a participacdo integrada de agentes publicos em
pesquisas, consultas, grupos gestores, com o objetivo de identificar problemas e
propor melhorias no ambiente de trabalho e institucionais;

organizacdo do trabalho: conjunto de normas, instrucfes, praticas e processos
gue modulam as rela¢gBes hierarquicas e competéncias, os mecanismos de
deliberagéo, a divisdo e o conteudo dos tempos de trabalho, o contetddo das
tarefas, os modos operatorios, os critérios de qualidade e de desempenho;

retaliacdo: compreende qualquer ato de represalia ou medida desfavoravel, de
natureza disciplinar, administrativa, profissional ou qualquer outra que crie um
ambiente de trabalho hostil, adotada de forma direta ou indireta, contra um
individuo que tenha noticiado, testemunhado, colaborado ou de qualquer forma
participado de procedimento de apuracdo de condutas de assédio ou
discriminagdo, ou por ter exercido qualquer direito previsto nesta politica e/ou
legislacdo/norma compativel,
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XIII.

XIV.

risco: toda condicao ou situacao de trabalho que tem o potencial de comprometer
o equilibrio fisico, psicolégico e social dos individuos, causar acidente, doenca
do trabalho e/ou profissional; e

transversalidade: integracdo dos conhecimentos e diretrizes sobre assédio e
discriminagcdo ao conjunto das politicas e estratégias de acéo institucionais, de
modo a garantir sua implementacdo em todas as dimensdes da organizacgéao.

3. DOS PRINCIPIOS

3.1. A Politica de que trata este documento orienta-se pelos seguintes principios:

VI.

VII.

VIIIL.

XI.

XII.

XIII.

respeito a dignidade da pessoa humana;
ndo discriminacao e respeito a diversidade;

saude, seguranca e sustentabilidade como pressupostos fundamentais da
organizacao laboral e dos métodos de gestao;

gestao participativa, com fomento a cooperacao vertical, horizontal e transversal;
reconhecimento do valor social do trabalho;

valorizacdo da subjetividade, da vivéncia, da autonomia e das competéncias do
trabalhador;

primazia da abordagem preventiva,

transversalidade e integracao das acoes;

responsabilidade e pro atividade institucional;

sigilo dos dados pessoais das partes envolvidas e do contetdo das apuracoes;
protecdo a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas;
resguardo da ética profissional; e

construcdo de uma cultura de respeito muatuo, igualdade de tratamento e
solucdes dialogadas para os conflitos no trabalho.

4. DAS DIRETRIZES GERAIS

4.1. Esta Politica rege-se pelas seguintes diretrizes gerais:
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VI.

VII.

a abordagem das situacdes de assédio e discriminacdo devera levar em conta
sua relacdo com a organizacdo e gestdo do trabalho e suas dimensdes
sociocultural, institucional e individual;

todas as unidades organizacionais da Biotic S.A. devem promover ambiente
organizacional de respeito a diferenca e ndo-discriminacao, politicas, estratégias
e métodos gerenciais que favorecam o desenvolvimento de ambientes de
trabalho seguros e saudaveis e orientacdes periodicas claras a respeito das
determinacdes estabelecidas nesta Politica; e

as estratégias institucionais de prevencdo e combate ao assédio e a
discriminagéo priorizarao:

a) o desenvolvimento e a difusdo de experiéncias e métodos de gestdo e
organizacao laboral que promovam saude, sustentabilidade e seguranca no
trabalho;

b) a promocdo de politica institucional de escuta, acolhimento e
acompanhamento de pessoas; e

c) o incentivo as abordagens de praticas restaurativas para resolucao de
conflitos, como mediacao, circulos de didlogo ou facilitacdo de conversas
construtivas.

nos respectivos programas de aperfeicoamento e capacitacdo, inclusive os de
desenvolvimento gerencial, ofertados pela area de gestdo de pessoas da
Terracap, devera prever em seus curriculos e itinerarios formativos o tema da
prevencdo e enfrentamento da discriminacdo e do asseédio moral e sexual no
trabalho, bem como do respeito a diversidade e outros conteddos correlatos,
relacionando-os com 0s processos de promogao a saude no trabalho;

0s gestores deverdo promover ambiente de dialogo, cooperacdo e respeito a
diversidade humana e adotar métodos de gestdo participativa e organizacéo
laboral que fomentem a saude fisica e mental no trabalho;

as areas de gestdo de pessoas da Terracap e a Comissdo Permanente de
Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminagdo — CPPCAD, constituida no
ambito da Terracap, promoverao, junto com o servigo medico e outras unidades,
acOes e campanhas de conscientizacdo a respeito da aplicacdo desta Politica e
das consequéncias do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagdo no
trabalho, utilizando linguagem clara e objetiva e estratégia de comunicacdo
alinhada a abordagem de intervencéao;

a prevencao e o combate a discriminacao e ao assedio moral e sexual no trabalho
serdo pautados por abordagem transversal, cabendo a cada unidade
organizacional e agente institucional contribuir para a efetividade desta Politica
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VIIIL.

de acordo com suas atribuicdes e responsabilidades;

o atendimento e 0 acompanhamento dos casos de assédio e discriminacéo serao
orientados por abordagem sistémica e fluxos de trabalho integrados entre as
unidades e especialidades profissionais, de modo especial entre as areas de
gestao de pessoas e saude;

as unidades organicas da Biotic S.A. e de sua controladora, Terracap, atuaréo no
sentido de sensibilizar todos os agentes publicos e prestadores de servigcos sobre
relacdes saudaveis de trabalho, chamando a atencéo para o0s riscos e potenciais
prejuizos das préticas abusivas e discriminatérias; e

a area de gestdo de pessoas, nos seus programas de aperfeicoamento e
capacitacdo, devera oportunizar adequada capacitacgdo aos membros da
CPPCAD da Terracap, em relacdo a prevencao e ao combate ao assédio moral,
ao assedio sexual e a discriminacao.

5. DA GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO

5.1. A prevencao e o combate as praticas de assédio e discriminacao terdo sua base na
gestao e organizacao do trabalho, observadas as seguintes diretrizes:

VI.

VII.

fomentar a gestdo participativa, a integracdo entre empregados, o
compartilhamento da experiéncia e a cooperacdo vertical, horizontal e
transversal;

promover a melhoria continua e sustentavel no ambiente de trabalho,
contemplando as dimensdes fisica, social, psicolégica e organizacional;

assegurar o respeito a diversidade, coibir toda e qualquer forma de discriminacao
nas relagdes de trabalho e impedir mecanismos, gestéo e atitudes que favorecam
0 assédio moral e sexual;

promover a comunicagao horizontal, o diadlogo, o feedback e canais de escuta e
discusséo, com o objetivo de identificar problemas e propor acdes de melhoria
no ambiente e nas relacdes de trabalho;

desenvolver a cultura da autoridade cooperativa, da confianca, da valorizagao da
experiéncia de trabalho, da discussao e deliberacéo coletiva e do compromisso
com a qualidade e a efetividade dos servigos judiciarios;

aplicar as politicas institucionais vigentes de gestédo de pessoas, saude, inclusao
e acessibilidade;

promover visibilidade e reconhecimento das pessoas e do seu trabalho, de modo
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a fomentar a cooperacédo e o desempenho coletivo e individual; e

VIII. estimular, de forma integrada e continua, a adocao de acbes de promocédo da
saude e da satisfacdo em relacdo ao trabalho, reducéo de riscos e prevencéao de
acidentes e doengas, inclusive com a melhoria das condigdes de trabalho, do
conteudo e organizacdo das tarefas e processos de trabalho.

5.2. Os gestores sdo responsaveis pela analise critica dos métodos de gestdo e
organizacdo do trabalho adotados na sua unidade e corresponsaveis pela promocao de
relacdes de respeito a diversidade, cooperacao e resolucao de conflitos em sua equipe.

5.3. Os gestores buscardo o desenvolvimento permanente de suas competéncias
relacionais e de gestdo de pessoas, levando em conta especialmente a experiéncia e o
aprendizado propiciados pelas interacdes no contexto de trabalho, bem como acdes
especificas de capacitacdo gerencial.

5.4 Os gestores solicitardo suporte da area competente sempre que necessitarem de apoio
para tratar de gestdo de pessoas, resolucdo de conflitos, enfrentamento ao assédio e a
discriminacéo, saude mental no trabalho e outros temas afins.

6. DO ACOLHIMENTO, SUPORTE E ACOMPANHAMENTO

6.1. Deve ser mantido canal permanente na Terracap, preferencialmente nas respectivas
areas de gestdo de pessoas, para acolhimento, escuta, acompanhamento e orientacdo a
todas as pessoas afetadas por situacdes de assédio e discriminagdo no ambito institucional,
resguardado pelo sigilo profissional, a fim de minimizar riscos psicossociais e promover a
saude mental no trabalho.

6.2. Pode o0 empregado ir até a Terracap, presencialmente, ou reportar a conduta pelo site.
Caso prefira, podera procurar a Coordenacédo de Integridade e Governanca — CIGOV,
informando a conduta sofrida. Neste caso, a CIGOV providenciara, mediante tramitacdo em
processo sigiloso, encaminhamento do caso a area responsavel na Terracap.

6.3. O acompanhamento podera ser individual ou coletivo, inclusive de equipes, a fim de
promover o suporte psicossocial e, também, orientar a busca de solu¢des sistémicas para
a eliminacéo das situacfes de assédio e discriminacao no trabalho.

6.4. As acdes de acolhimento e acompanhamento serdo pautadas pela l6gica do cuidado
para pessoas expostas a riscos psicossociais da organizacéo de trabalho e, portanto, teréo
carater distinto e autbnomo em relacao a procedimentos formais de natureza disciplinar.

6.5. A escuta e o acompanhamento, observados métodos e técnicas profissionais
propiciarao atencdo humanizada e centrada na necessidade da pessoa, respeitando seu
tempo de reflexéo e decisao e fortalecendo sua integridade psiquica, autonomia e liberdade
de escolha.

6.6. O acompanhamento propiciara informagdo acerca das possibilidades de
encaminhamento previstas nesta Politica e das alternativas de suporte e orientacao
disponiveis, respeitadas as escolhas quanto ao modo de enfrentar a situacdo de assédio
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ou discriminag&o.

6.7. A area de gestdo de pessoas atuara em rede com os demais profissionais de saude, a
fim de assegurar cuidado integral as pessoas afetadas por situacdo de assédio ou
discriminagéo.

6.8. Frente a riscos psicossociais relevantes, a Biotic S.A. em conjunto com sua
controladora, Terracap, realizara acOes para preservar a saude e a integridade fisica e
moral das pessoas afetadas por assédio ou discriminacéo.

7. DA NOTICIA DE ASSEDIO OU DISCRIMINACAO

7.1. Toda conduta que possa configurar assédio ou discrimina¢cé@o podera ser noticiada por:

l. qualquer pessoa que se perceba alvo de assédio ou discriminacdo no trabalho;
e

Il. gualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que possam caracterizar
assédio ou discriminacgéo no trabalho.

7.2. A noticia de assédio ou discriminacdo podera ser recebida em diferentes instancias

institucionais, nas respectivas unidades organicas da Terracap, ou pela CIGOV, de acordo
com o item 6.2., observadas suas atribuicdes especificas:

l. Comissado Permanente de Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminagao
da Terracap;

Il. Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
da Terracap;

II. Comissio de Etica da Terracap;
V. Controladoria Interna ou Corregedoria da Terracap; e

V. Ouvidoria da Terracap.

7.3. As noticias de que trata o caput deste artigo deverdo ser encaminhadas para a
Comissédo Permanente de Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminacdo CPPCAD
da Terracap, que decidira sobre o acolhimento ou arquivamento.

7.4. O encaminhamento da noticia a uma das instancias institucionais nao impede a
atuacdo concomitante das areas de saude e de gestdo de pessoas e ndo inibe as praticas
restaurativas para a resolucéo de conflitos e promocéo de ambiente de trabalho saudavel.

7.5. A instancia que receber noticia de assédio ou discriminagdo informara o caso
imediatamente & CPPCAD da Terracap, a que compete a instauragdo do respectivo
processo de apuracao e emisséao de relatorio opinativo sobre o caso.
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7.6. Deverdo ser resguardados o sigilo e os compromissos de confidencialidade
estabelecidos no encaminhamento de noticia de assédio ou discriminacao.

8. COMISSAO PERMANENTE DE PREVENGAO E COMBATE AO ASSEDIO E A
DISCRIMINAGAO — CPPCAD

8.1. Instituida no ambito da Terracap, a Comissao Permanente de Prevencdo e Combate

ao Assédio e a Discriminacdo CPPCAD é composta por cinco empregados da tabela de
empregos permanente da Terracap — TEP, sendo eles:

l. trés indicados pela empresa, sendo um deles obrigatoriamente um(a)
psicologo(a); e

Il. dois eleitos pelos empregados.
8.2. Os membros que ocuparéo a funcéo de presidente e de vice-presidéncia da Comissao
deverdo estar dentre os presentes nos incisos | ou Il deste artigo e ser indicados pelo
Presidente da Terracap.

8.3. A Comissdo Permanente de Prevencdo e Combate ao Assédio e a Discriminacao
Comissdo CPPCAD terd as seguintes atribuicdes:

l. receber e registrar denuncias/queixas/reclamacodes referentes as alegacdes de
assédio moral, assédio sexual e a discriminacao;

Il. instaurar os processos de apuracdo de noticias de assédio;
II. auxiliar na protecdo das pessoas envolvidas;

V. preservar as provas;

V. garantir a lisura e do sigilo das apuracoes;

VI. propor eventuais alteracdes funcionais temporarias até o desfecho da situacgéo,
caso necessario;

VII.  realizar, com o0 apoio da &rea de comunicacdo da Companhia, campanhas
institucionais de informacéo e orientacéo; e

VIIl.  propor a revisdo de estratégias organizacionais e/ou métodos gerenciais que
possam configurar assédio moral organizacional.

8.4. A CPPCAD ndo substitui a Comissdo de Etica, as comissfes de sindicancia e o
processo administrativo disciplinar no ambito de suas competéncias.
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9. DAS INFRACOES, PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES E PENALIDADES

9.1. O assédio e a discriminagdo definidos nesta Politica serdo processados pelas
instancias competentes para conhecer da responsabilidade disciplinar, apds a emissao de
relatério circunstanciado e conclusivo da CPPCAD da Terracap, por forca do Contrato de
Compartilhamento n° 53/2020, submetido a Presidéncia e remetido a Controladoria Interna
— COINT, quando constituirem violagdes a deveres previstos na norma GOV 03 (Terracap),
no Cédigo de Conduta e Integridade (Biotic S.A.) ou demais normativos vigentes sobre a
matéria.

9.2. A apuracéo de situagéo de assédio ou discriminagdo mediante sindicancia ou processo
administrativo disciplinar, somente sera instaurada pela autoridade competente em razéo
de dendncia fundamentada, apdés relatério da CPPCAD.

9.3. Aplicam-se as penalidades contidas nos normativos e/ou legislacdo pertinente,
conforme destacado no caput, tais como adverténcia, suspensao e rescisdo contratual, as
praticas de assédio moral, assédio sexual e discriminacdo, consideradas a natureza e a
gravidade da infracdo cometida, os danos que dela provierem para o servigo publico, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

10.1. Ser4 dado amplo conhecimento desta Politica a todos os agentes publicos que atuam
na Biotic S.A. e demais colaboradores, bem como dos instrumentos e canais disponiveis
para garantir sua efetividade.

10.2. Nos casos de retaliacdo a funcionarios(as) de empresas prestadoras de servigos que
tenham noticiado fatos relacionados a esta Politica, mesmo apés eventual rescisdo do
contrato do prestador de servicos, a CPPCAD devera analisar a possibilidade de
representacdo aos 6rgaos proprios da instituicdo, ao Ministério Publico do Trabalho, ao
orgao do Governo Federal responsavel pelo Trabalho e Emprego, a Defensoria Publica e a
outros oOrgdos de assisténcia judicidria gratuita, para as responsabilizacbes cabiveis.

10.3. Esta Politica sera revisada e atualizada, no minimo, a cada dois anos, ou sempre que
se fizer necessario em funcéo de alteracfes legislativas, melhores praticas identificadas,
ou feedback relevante de sua aplicacdo, conforme informacdes colhidas nos trabalhos
realizados pela CPPCAD.

10.4. Esta Politica entra em vigor na data de sua publicagéo.
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